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tous les médias nous rappellent (a juste titre) combien les décisions qui seront prises dans la capitale danoise seront
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vous un fait complétement occulté par les journalistes : nous avons analysé, certes avec une rigueur scientifique toute
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dates du Briefing Calipia.

Et le résultat, convenez-en, est pour le moins troublant :

94 OS FILAGEZ 1jdzS t Q2y LISdzi | Articles sur Copenhague
de mauvaise foi interpréter comme une forme de respect du

monde politico-médiatique pour le trés apprécié Briefing 120 1
Calipia, ¥y 2 dza R 2 YAl S Q200 axrz2 y O § 100 | pébutduBriefing Calipia | Findu Briefing Calipia
de leur présence les quelques 200 participants a la neuvieme 21

édition qui fut, de notre point de vue, trés intéressante par les «

nombreux échanges avec nous mais aussi entre les participants. " )
Cet aspect interactif était f uf2de nos souhaits lorsque nous "
avons décidé de créer cet événement, et il est rendu possible
par votre fidélité 1!

Merci encore donc,

90 (2dzil S pfa @S Kodmaitede bohrlestfétes de fin
ROl yySSd

A _ A

Post-scriptumyY ! yS F2Aa yQSaili SLIyaS davpAdziYdlY SSSR ALG2Ad2N0 GRS a i d
qui a gagné au tirage au sort et est donc reparti avec un joli Netbook.




Actualité

Une nouvelle édition de la
Synthese

Depuis le 12 novembre la nouvelle édition de La
{eyGKs8&aS nwnmn RS
est disponible.

+2dza LR dzdST f |
suivante : http://calipia.com/lasynthese.asp

Windows
travall

I Offre poste de
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T Informations prochainement disponibles

Sont aussi fournies les URL des éditeurs, la date des
tests, ce qui peut sous-entendre que ce fichier sera mis a
jour et régulierement proposé.

f Q2 FTTNB PRuitélaqheraencet jpdispapseRiRfichiestycel 5 v i NB

http://www.calipia.com/go.asp?id=1115
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Windows 7 USB/DVD Download Tool sous licence GP
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« Windows 7 USB/DVD Download Tool » que nous
évoquions dans la Lettre Calipia n°61 et qui permet lors
RS tQFOljdAaAcidArAzy RS 2AYyR
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I UI%BI\? un tDVE en_tr@ f?]rmant ces supports en

périphériques «%o%tab €s ».
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ventes de Windows 7 aux Etats-Unis lors des deux
semaines suivant son lancement ont été 234 %
supérieures a celles de Windows Vista a la méme
SLRIjdzST S 2y
RQI F NNB t200GSNW

Attention tout de méme, cette estimation de la société
NPD ne concerne que les versions boites (Full Package
Product) : ne sont pas prises en compte les ventes aux
entreprises, le programme de mise a niveau vers
Windows 7 ou les ventes du systéme aux
équipementiers (OEM).

Et rappelons que le véritable enjeu pour Microsoft avec
Windows 7 reste le marché des entreprises et le
remplacement des postes sous Windows XP.

[ Ql Yy 2 )/dé RS bt5s
http://www.calipia.com/go.asp?id=1114
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repose en effet sur du code sous licence GPL, ce qui a
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Il sera prochainement remis en ligne et son code mis a
disposition selon les conditions de la licence GPLv2.

Statut sur la compatibilité des applications avec
Windows 7

Microsoft a publié le 12 novembre un fichier Excel
donnant le statut de plus de 5 500 applications en ce qui
concerne la compatibilité avec Windows 7 (en versions
32 et 64 bits).

Pour chaque application, les statuts possibles sont :

Compatible

Compatible ¢ Windows 7 logo
Mise a jour gratuite requise
Mise a jour payante requise
Non compatible

Un coin de voile est levé sur Internet Explorer 9

Steven Sinofsky, président de la division Windows et
Windows Live, a dévoilé lors de la Professional
Developers Conference (PDC) 2009 quelques évolutions
importantes qui seront introduites dans Internet
Explorer 9.

Ces évolutions portent sur les performances et sur la
compatibilité :

T LYGSNySi 9 ELJX 2 NBNJ ® LINB
matérielle et utilisera le processeur graphique (et
nom plus le CPU) pour le rendu du texte et des
images. Pour ce faire, IE9 exploitera les APl pour
f QF OOSt SNIX GA2Y 3IANIF LIKAId
Windows 7 et rétroportées sur Windows Vista.
5ANBOGHS5 Sald dzyS Sl LIS
GDI et la technologie Windows Presentation
Foundation (WPF). Direct2D peut étre utilisé par des
applications codées en code natif (C/C++) et pas
dzy AljdzSYSy i Sy O2RS Yl yl
cas pour WPF.
[ S Y23GSdzNJ WF @ & ONR LJi
déja, IE9 affiche des performances (test SunSpider)
équivalentes a Chrome 4 ou Firefox 3.6.
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Microsoft travaille pour IE 9 a une implémentation
stricte de HTML 5 (dont les spécifications sont en
cours de développement) et de Cascading StyleSheet
(CSS) 3. L'objectif est de passer avec succes le test

l OAR oxX OS ljdza Sai

Internet Explorer apportera aussi de nouvelles
fonctionnalités pour la partie applicative du navigateur,
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9 devrait de plus étre diffusée a certains développeurs.

Windows i

Offre serveur
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imprimante Al pour un rendu papier lisible, mais qui
peut faire office de référence sous sa forme
électronique.

Pour télécharger le flchler PDF sur le site de download
% //www cappla com/go%slrﬂ?d 1¥3
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Une nouvelle version de la matrice de compatibilité
Exchange / Windows Server 2008 R2

La mise sur le marché de Windows Server 2008 R2
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développement Exchange, la matrice décrivant le
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décembre.

Avec quelques bonnes nouvelles :

f

Exchange Server 2007 va étre supporté sur une plate-
forme Windows Server 2008 R2. Etant donné que
cela nécessite un changement de code, un Service
Pack 3 sortira durant la deuxieme moitié 2010.
Exchange Server 2003 SP2 va dorénavant pouvoir
communiquer avec des DC 2008 R2. De plus, les
niveaux fonctionnels de domaine & de forét pourront
étre élevés vers 2008 R2 !

Exchange Server 2007 est supporté sur des serveurs
exécutant le Framework .NET 3.5 SP1 mis a jour
depuis le Framework 2.0.

La matrice sur le site Technet :
http://www.calipia.com/go.asp?id=1132
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App-V 4.6 passe en Release Candidate
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Program) pour la version 4.6 de sa technologie de
virtualisation proposée via le MDOP (Microsoft Desktop
hLWGAYATFGA2Y t1FO1ox SiG ¢
été (cf. Lettre Calipia n° 59), Microsoft propose une
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(possible avec App-V 4.5 en appliquant le SP1 que
Microsoft a publié fin octobre 2009).
1 Le support des plates-formes Windows 64 bits.
T Letrés attendu support des applications 64 bits.
'y adzlL2 NI O2 Y LI SdéssoR)Qh F
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Connect : http://www.calipia.com/go.asp?id=1117

Un poster pour Windows Server 2008 R2

Apres Windows Server 2008 (cf. Lettre Calipia n°37),
BizTalk (cf. Lettre Calipia n°48) ou SQL Server 2008 (cf.
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HANYy WH

[t ALRAL
RS

représentant les nouvelles fonctionnalités de cette
version. Du bel ouvrage, qui nécessitera au moins une
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Le kit de déploiement Office 2010 pour App
disponible en béta

Le kit de déploiement Office 2010 pour App-V est
disponible en béta. Ce kit de déploiement permet de
séquencer et déployer Office 2010 avec Microsoft
Application Virtualization. Il doit étre installé sur le PC
utilisé pour le séquencage (la création de packages
RQhTFFAOS wnmn @A NIDdz f
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1 [ Q Axafieh$ype de fichiers Office.

T[S &adzlLl2 NI Rdz £ yoOSYS
URL de type « mailto :».

{ Lareconnaissance de OneNote 2010 virtualisée
comme une imprimante.

y U

Pour télécharger le kit de déploiement Office 2010 pour
App-V (4.6) : http://www.calipia.com/go.asp?id=1118

Guide de planification et de design pour RDS

Dans la série des guides de planification et de design
(IPD pour Infrastructure Planning and Design), Microsoft
a publié un nouveau guide précisant les étapes pour

I NOKAGSOGdzNBENJ S
Remote Desktop Services (ex Services de terminaux),
R20dzySyd RQF dzil yid LI dzi
dimension de virtualisation des postes de travail avec
f QOAYVAGIRDAZE ONR1SNI £5L
Infrastructure).

/'S y2dz@St dz 3dzA RS 6 Sy
« Infrastructure Planning and Design Guides » existants
qui, pour rappel, couvrent les themes suivants :

IPD Guides for Virtualization

Microsoft Enterprise Desktop Virtualization
App-V

Terminal Services

Windows Server Virtualization

Selecting the Right Virtualization Technology

IPD Guides for Windows Server

Windows Server Virtualization
Windows Deployment Services
Terminal Services

Internet Information Services
Print Services

File Services

Active Directory Domain Services
DirectAccess

IPD Guides for System Center

1 System Center Data Protection Manager 2007 SP1

9 System Center Virtual Machine Manager 2008 and R2
9 System Center Operations Manager 2007 and R2

9 System Center Configuration Manager 2007

IPD Guides for Optimized Desktop Scenarios

1 Windows Optimized Desktop Scenarios
9 DirectAccess

AYLR2NIF vy
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IPI? Guides f(?r SQL Server
1 R85 HEr bofe? 1

IPD Guides for Microsoft Online Services

Hanmn LX2dzNJ f Sa

9 SharePoint Online: Evaluating Software-plus-Services
9 Exchange Online: Evaluating Software-plus-Services

IPD Guides for Network Access Protection
1 Selecting the Right NAP Architecture

t f dza I?Q)\)/'-FQNJY’I' (37\2)/51
design (IPD) sur le site Technet :
http://www.calipia.com/go.asp?id=1080
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Pour télécharger_le guide de planification et de design
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Forefront Theat Management Gateway 2010 est
ALV GASYyU O2YLX SUSNI t Q2

Aprés une béta 3 en juin et une Release Candidate en
octobre (cf. Lettres Calipia n° 58 et 61), Microsoft a
annoncé lors du TechEd Europe 2009 a Berlin le passage
de Forefront Threat Management Gateway (TMG) 2010
en RTM (Release to Manufacturing).

fir

Pour rappel, Forefront Threat Management Gateway
2010 apporte les fonctionnalités suivantes :

9 Déploiement et administration : avec un assistant de
démarrage (configuration initiale), une interface
orientée tache, une gestion centralisée de la
O2y FA3JdzNF A2y O03INRBAzZLIS R
PowerShell et des améliorations de la journalisation
et des rapports.

9 Protection des clients Web :

o CAfGiNI3IS RSa f23A0ASH
du moteur antivirus de Microsoft (1 seul moteur)

I SO o &aOSyf+NAR2a RQIYI
A Régulier : analyse du contenu avant délivrance

0air t£S GSYLBE RQAY &hIS(

secondes).

A{A 5

secondes :

GSYLIA RQAY@LISO

A Page HTML avec barre de progression de
f Q lys¢ (bolur les exécutables et certains
types de fichiers).

A Envoi de contenu partiel Y RQAY T A
morceaux de données (saines) sont
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Blocage du trafic sortant initié par un
utilisateur vers des sites potentiellement
dangereux.
PGAEtAES I
définie par Microsoft Reputation Service
(MRS).

A Inspection du trafic sortant HTTPS.
A

%2yS RQIFIRYAYA&AGNI GA2Y RSRASS

des accés Web sortants.

9 Protection des clients de messagerie, par une analyse
complete des flux SMTP :

0 Antivirus multimoteurs (5 a choisir parmi 8).
o C2yOlAzya
de contenu.

technologie SAS (Security Assessment Sharing).

Disponible en deux versions Standard & Entreprise,
FTMG 2010 nécessite une plate-forme Windows Server
Hnny {tH 2dz 2AyYR2g¢a {lI&ND
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http://www.calipia.com/go.asp?id=1126

Le site Forefront TMG 2010 :
http://www.calipia.com/go.asp?id=1127
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La RC1 de Forefront Identity Manager 2010 sous for
de machine virtuelle

Nous vous annoncions dans la Lettre Calipia n°60 le

RV ONA L v PREFTRTE I SRR oy
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Protection 2010 for Exchange.

Prévention des intrusions réseaux avec Forefront
Network Inspection System (NIS) basée sur la
reconnaissance de signatures correspondant a des
vulnérabilités et des attaques connues :

0 Blocage des trames suspectes (afin de laisser le
0SYLJA Re®lés bdtrdctifs)j

0 Les signatures NIS sont intégrées a tous les
bulletins de sécurité Microsoft et disponibles via
Microsoft Update / WSUS.
Technologie GAPA (Generic Application Level
Protocol Analyzer) provenant de Microsoft
Research.

Redondance des connexions Internet : configuration
RS H
panne et répartition de charge.
Améliorations du pare-feu :

Filtrage SIP (Session Initiation Protocol) pour la
voix sur IP (« VolP traversal »).

Support du protocole de VPN SSL Secure Socket
Tunneling Protocol (SSTP).

Support de NAP (Network Access Protection) pour
les fonctions VPN.

Nouveau client pare-feu.

Découverte automatique et sécurisée avec
dziAtAaldAzy RQ! OGA@S

FT2dz2NY A aaSdzNB RQI 008 dje csef-privibldhime). + 9SO

facilement ce produit, Microsoft propose de le
St SOKIF NASNJ az2dza f I
Disk) de 8 Go.
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Pour rappel, FIM 2010 permet la gestion des identités en
offrant des services de méta-annuaire et de gestion de
certificats et cartes a puce, en apportant :

| Un portail SharePoint LJ2 dzNJ f I ONB I G A
Si fQFdzRAG RS& L2t AGAI dz
Des outils intégrés a Windows et la suite Office
LISNYSGGI yiG FdzE dziAf Aad
service » aux services de synchronisation,
provisioning et gestion des certificats ou cartes a
puce.

1 Un modéle de délégation de droits (nécessaire pour

uzt SNI y(

' Uneinfrastructure de workflow pouvant étre utilisée
L2 dzNJ £ YAaS Sy dzzdNBE R
gestion des identités dans le cadre de processus
métier.

[ YA&S bt RA A LBdekhriogosany
des connecteurs, des services de délégation, de

g2 NJ Tt 2 gentBidation & Heslal RWS-* et
Windows Workflow Foundation) pour le
développement de services Web pouvant étre utilisés
par les entreprises ou les éditeurs de logiciels pour

A EBNEY g les ferctipns de FIM 2010.

I Une gestion hétérogene des certificats (avec le
ddzLJLI2 NI RQI dzi 2 NA (G Sa
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I Une gestion de différents types de crédentiels
(incluant les OTP ¢ One Time Password).

I La réinitialisation (intégrée au logon Windows) par
f Qdzi At A&l 0SdzNJ Rdz Y2

Pour télécharger le fichier VHD de FIM 2010 :
http://www.calipia.com/go.asp?id=1128

RS

Rapport Microsoft sur les données de sécurité

Microsoft a publié début décembre le volume 7 de son
« Rapport sur les données de sécurité », qui donne une
présentation détaillée des tendances observées en
matiére de logiciels malveillants et potentiellement
indésirables au cours du premier semestre 2009.

Les données résultant de plusieurs produits et services
Microsoft de protection contre les logiciels malveillants
(MSRT, Windows Defender, Windows Live OneCare,
Microsoft Security Essentials, Safety Center, Forefront
Online Security for Exchange), représentant une base
G2G1rtS RS
ont servi a dégager les tendances et les informations
fournies dans le présent rapport. Bien que la plupart des
produits ciblent les utilisateurs individuels, ces

LX dza A SdzNBR OSy il

Guide de planification et de design pour Forefront
Unified Access Gateway 2010

Dang lasérigudes guides de planification et de design

(I po%ra}neﬁastructure Planning and Design), Microsoft

a publié un nouveau guide précisant les étapes pour
architectureretYSG G NB Sy dzdz&NB d
+tb {{[ k LlzftAOF{iA2Y RQ
2010.

Ce nouveau guide (en béta et en anglais) vient

O2 YLIX S i S NJIiffrudtireNIBnniigSnd
Design Guides » existants, dont la liste est disponible
dansf I NHzO NA Ij dz8 + A NJidzl f A&l
les Remote Desktop Services).

t 2 dzNJ St $OKI- NHSNJ f I
le site Microsoft Connect :
http://www.calipia.com/go.asp?id=1131
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Quelques actualités concernant System Center
Configuration Manager
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Pour télécharger le volume 7 du Rapport Microsoft sur
les données de sécurité :
http://www.calipia.com/go.asp?id=1129

Security Compliance Management Toolkit Series
disponible en téléchargement

5AaLRYyAoftS RSLdza f1 FAy
RQ2dzi Af & R&GnfanStéide d SofritéRS €
(Security Compliance Management Toolkit Series) est
disponible en téléchargement et comprend des guides
pratiques, des modeles de sécurité ainsi que des outils

de configuration et de vérification de la conformité pour
les produits suivants :

Windows 7

Internet Explorer 8
Windows Server 2008
Windows Server 2003
Windows Vista
Windows XP
Microsoft Office 2007

Pour télécharger ces outils :
http://www.calipia.com/go.asp?id=1130

TechEd Europe a Berlin, le nom de la prochaine
version majeure de SCCM (qui succedera a SCCM
2007 R3, attendu au 1 trimestre 2010 C cf. Lettre
Calipia n° 60) a été dévoilé. Sans surprise, ce sera
System Center Configuration Manager 2011.

1 [QSldzALIS RS RS@St2LIISYS
mise a jour de la version 4.5 de System Center

R pdatpsPyblisherassuraptie sugpRride WSH3.0 5

SP2 et résolvant un certain nombre de bugs. Pour
rappel, SCUP permet de créer des catalogues
RQdzLIRF 1Sa LISNBR2YYIlfA&aSa
{//ad Lt LISN¥SG LI N SES
OF Gt 23dzSa O2y aidNUzOG S dzN
mettre a jour les firmwares et drivers des matériels
concernés. La mise a jour vers la nouvelle version
(4.50.1103.0000) est possible a partir de SCUP 3.0,
4.0, et 4.5 (dans sa version 4.50.1081.0000).

Pour télécharger la mise a jour de System Center
Updates Publisher 4.5 :
http://www.calipia.com/go.asp?id=1123
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[ & y2dz8SI dzE LI O &
Center Operations Manager 2007 R2
5AalLRyAofSa t:fQFRNBaas
http://www.calipia.com/go.asp?id=1125 ou sur le site de
téléchargement de Microsoft, voici les nouveaux packs
RQIFIRYAYAAGNT GA2y L3dzNJ {/
Microsoft en novembre :

f

Forefront Protection 2010 for Exchange Server
Management Pack for System Center Operations
Manager 2007 v11.0.0324.00.

Microsoft Exchange Server 2010 Management Pack
for System Center Operations Manager 2007
v14.0.650.7.

Windows Power Management Pack for System
Center Operations Manager 2007 R2 v 6.0.6735.0.
Exchange Server 2007 Management Pack for System
Center Operations Manager 2007 SP1 v6.0.6741.0
(mise a jour).

Active Directory Management Pack for System Center
Operations Manager 2007 v6.0.7065.0 (mise a jour)
Microsoft Host Integration Server 2009 Management
Pack for Operations Manager 2007 v8.0.0.31
Management Pack for Forefront Threat Management
Gateway 2010 Release Candidate v7.0.7695.100
Microsoft System Center Configuration Manager
2007 SP2 Management Pack for Microsoft System
Center Operations Manager 2007 R2 (apporte la
supervision de SCCM 2007 sur plates-formes 64 bits).

Une CTP pour le Microsoft Assessment and Planning
Toolkit 5.0

Apreés la version 4.0 de ce « solution accelerator »
proposée cet été (cf. Lettre Calipia n°59), Microsoft
publie une Community Technology Preview de MAP 5.0.

Pour rappel, le Microsoft Assessment and Planning
Toolkit permet une analyse compléte des postes clients
St RSa aSNBSdzNE
RFEya f1
versions des produits ou services Microsoft suivants :
Windows 7, Windows Vista, Microsoft Office 2007,
Windows Server 2008 R2, Windows Server 2008, Hyper-
V, Microsoft Application Virtualization, Microsoft SQL
Server 2008, Forefront Client Security et Network Access
Protection.

La version 4.0 de ce Toolkit apportait :

T [ QSEGSyaArz2y Rdz Y2Rdz S f
Windows 7 et Windows Server 2008 R2.
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candidats a la virtualisation a Windows Server 2008

3 d 2gt Mi ras t Hyper-V Server 2008 R2.
ﬂZF\ (0 Sant Grzy Rz vz Rdd S

I'outil de calcul de ROI de virtualisation.
hﬂa L'irweﬂtﬂir]e desém\ﬁcﬁ\ir&es héﬁa%stf/ir}(uglgs SURTENR

environnement VMWare pour permettré une
migration simplifiée.

f Une interface utilisateur « customisable » pour
f QAYUiSaANI A2y RQ2FFTNBA
Microsoft.

1558 FYSEA2NIGA2Yya
performances.

9 Le calcul des consommations électriques (avec le
« Green IT Calculator »).

LJ2 NJIi |

La version 5.0 ajoutera :

T QAYy @Syl ANB RQSYOGANRYY
incluant Windows, Linux, Unix & VMware.

1 La possibilité de détecter le déploiement de SCCM.

I Un scénario de déploiement pour Office 2010.

Pour télécharger la CTP du Microsoft Assessment and
Planning Toolkit 5.0 sur le site Microsoft Connect :
http://www.calipia.com/go.asp?id=1124

Bureautique

RGI, le retour

Le 9 novembre dernier, le Premier ministre Francois
Fillon a signé I'arrét portant approbation du Référentiel
DSY SNJ § ROLYGSNRBLISNI 0Af A
acronyme RGI. Ce décret entérine la version 1.0 du RGI,
publié au format PDF le 12 mai 2009. Le document
complet peut étre lu depuis
http://www.calipia.com/go.asp?id=1135

dr.j F;{eglzigr?\l\\/]eriiop de;Fr _va}'\l %u IRG(')I

de 2006, et~ .
%8 gSu
Yy 2 dz8 S
R20dzYSy i & ©dzNBLF dzii A lj dz8 & o

cetteversionduwDL | @FAdG FLFEAG O2d

étant de facto un atout concurrentiel pour
OpenOffice.org face a Microsoft Office.

l dz22 dZNRQKdzA = £ S wD
NBEOSYGS y2NXYIFfAaLFGA?Z2
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« Pour les échanges de documents bureautiques semi-
structurés en mode révisable, il est RECOMMANDE
RQdzGAf A&SNI dzy F2NXI
XML et dont les spécifications sont normalisées par
I'ISO. » Le RGl indique dans la foulée : « Deux formats
0dzNB | dzii A lj dz§a O2SEA &GSy
documents bureautiques XML normalisés : ODF (Open
Document Format) et OXML (Office Open XML). »

RS

Bilan : le document actuel recommande en effet
|'utilisation d'un des deux formats ODF ou OOXML.

Le RGI est également intéressant en ce qui concerne
f Qdzi At Aal 67\2)/ Rdz F2NXI

T «Lf Sad w9/ haa! b5; RQdzi
pour les échanges de documents bureautiques en
mode non révisable. »

«Ltf Said w9/ haa!bs;
L2 dzNJ f QF NOKA @ 3S
statiques non révisables. »

Q dzi

R2

R
a

RS

Office Starter 2010

Comme nous nous en étions déja fait écho dans la lettre
Calipia, Microsoft prévoit de remplacer la suite

0dzNB | dziAljdzS 2 2NJ a LI NJ dzy
Office Starter 2010.

Une béta restreinte de cette suite a été mise en
circulation par Microsoft.

Lf aQl 3ANI RQdZ}/S BSNREAZ2Y
et exclusivement dispoy A 6 f S Sy
Word et Excel, selon des niveaux de fonctionnalités
relativement dégradées Y LJ- NJ S E S Vidt#eS
pied de page sous Word, de macro et tableaux croisés
dynamique sous Excel.

Une nouveIIe fonctlonnallte a ete recemment dev0|lee

technologie de streaming Click-to-run qui est partie
AYUSANIYyiGS RQhTFFAOS wHAawmn

Office to Go permet de mettre Word Starter et Excel

Starter, ainsi que les documents sur lesquels on travaille,
addzNJ dzy S OfsS ! {. o
Starter sur tout autre ordinateur, équipé au minimum
de Windows Vista Service Pack 1 ou Windows 7.
[ 2 N&A |j dZQQY Syt sgsS fI

LJ dza

OYVFTAYZ a)\EIYIfQ)[a dezS OSi
side-0 | NNB LISNXYI ySyisS SELRA
option « mise a jour vers une version payante » J .

ot s

hoado 9f'” S

] SGGS Ot S LISN¥YSG It

RAZLIZYAOE S shiotzNI t Q2 NR)\Q/QRJ;\Sdel\Q]ySYjo dE Sdzy Sy i &

Office Web App sur Windows Live

RD§p6|agve§| ijtem(g)sI I\@c?sof admfn I|g§e uE\e
version gratuite de la beta dés Office Web Apps dans son
offre Skydrive.

I [d?SBéQ dar\bfgym dkiR 2a8dzN 2fy§u éLﬁQEIdYI\Q

synchronisée avec la sortie de la version professmnnelle
hébergeable dans SharePoint 2010.

En termes de timing, nous devrions donc constater une
Y)\éé Sy dzdz&dNB RS I @SNA
16502 QA 8 A2 Ys R Sg 1z NEAS 1 Mdza

printemps.
t 5C

AfAASNI £S F2NXNI G M®DT

[Sa hT?AOé ZSo

J{
eJa se a %{
éedgysuw\[bureauthue enh?ogne {\chroé

régulierement des informations a son sujet.

¢2dzi RQFO02NR dzy LRAY

2010 depuis un mobile. Lors du Briefing Calipia, nous
y2dza SiA 2 yufait due Microsoft fr&vd deix
optionsY A2A0 f QdziAt A&l GAz2y

CMFIEPS y aLISOAFAL A5 RONT
[ I osdlF LJzof Alj dzS & dzLJLJ2 NJi
les mobiles. Microsoft a précisé trés récemment la liste
des navigateurs officiellement supportés :

IIEI urW|29\ows§\/E>blle+5/6/ .E/G 5 e a i
a“BySM 1P 43 ;?jd;/;oss S

BlackBerry 4.X et ultérieur.
L?l Nokigeds v
{ NetFront 3. 4 3.5 et ultérieur.
9 Opera Mobile 8.65 et ultérieur.
I Openwave 6.2, 7.0 et ultérieur.

la aQAy
¢ 'ﬁb%zy

egrene

a dz

de visualisation de contenu seulement (et non pas

gsdition) pour Word, Excel, PowerPoint et OneNote. ||
yQSaid LI a LRaairotsS RS ON
ce type sur les mobiles précités, tout au moins dans la

béta actuellement utilisable. . P .
2NBR RQdzOAf A a

Les choses pourraient évoluer dans la version finale
ROhFFAOS 2SS0 ! LIWIX AOIGAZ2Y

dn‘ﬂce%/lobheﬁdi@‘q@aﬁt a i HelmNtIla$ N jie@red U

2

(i0B8eNgyeshEhaneRoit (vip ShareRqint\Workskakes Li2 &
| Moile) gurles télépRodeg Windowg Hokjle 6.5.
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Travail collaboratif et
social computing

Quelques nouvelles de Google Wave

Aaron Cheang, chargé de l'interface utilisateur pour
I'équipe de Google Wave, a publié récemment les
résultats d'une étude menée aupres des premiers
testeurs de services novateurs actuellement en béta.

Son étude indique que le concept de wave, sorte de fil
de conversation apparaissant comme un message

« évolutif », est tres apprécié des utilisateurs, de méme
j dzS € I LJ2 & & Ne(pdrthgd de Gocuets & A
un flux de discussions.

[ S a@&aisYS RQSEGSy&anAz
RSOSt 2LJJSdzZNE® D223f S
une logitheque regroupant les extensions payantes.

y 4

pas non plus compatible avec Mac OS X 10.6 Snow
Leopard.

hy NBYI NJjdzSNF S3FfSYSyd
prochain standard utilisé dans le systéme Chrome OS
pour la mise en cache des données.

Comm unications Unifiées

Google se désengage de Gears pour le HTML 5

Au mois de juin 2007, Google avait présenté sa
technologie Gears, appelée a devenir une technologie de
cache local permettant le travail en mode déconnecté
sur un certain nombre de scénarios. Ce « plug-in » fut
utilisé pour Google Agenda, Google Documents, et
Gmail, ainsi que pour leur reader RSS.

Tres récemment, Google a annoncé un changement
stratégique important en faveur de HTML 5.0.

Un porte-parole a indiqué a ce sujet : « Nous sommes
tres ravis que la plupart de la technologie de Gears,
notamment la prise en charge du mode déconnecté et les
interfaces de géolocalisation, soit implémentée au sein
des spécificités du HTML5 en tant que standard ouvert et
compatible avec tous les navigateurs ».

En pratique, cela ne signifie pas que Google abandonne
complétement GearsT OSOA Sl yix
HTML 5 (sur lequel travaillent conjointement Google et
LILX S Fdz 20/ 0 Sad LI dza
suivante : « nous nous attendons a ce que les
développeurs intégrent ces fonctionnalités via I'usage du
HTML 5 puisqu'il s'agit d'une approche standardisée qui
sera disponible au sein de tous les navigateurs. ».

Et effectivement si Google Gears est directement intégré
au sein de la version Windows de Chrome, ce ne sera
pas le cas pour la version pour Mac OS X, dont la
premiere béta est prévue pour mi-décembre. Gears n'est

AOL voudrait revendre le logiciel ICQ pour $300
millions

Le magazine AllThingsDigital NJ- LJLJ2 NI S |j dzQ!

256uhafebbit revendre son logiciel de messagerie

instantanée ICQ. AOL avait racheté cette offre en 1998

A épgui(l%dt)tgr enngterdg}smlieqt @Q@
a S'Y 0AbISaurdRt Edhtdctk dedx BaNgBes dRrvedtksdardne L

(Morgan Stanley et Allen & Co.) pour gérer la revente
d'ICQ. AOL souhaiterait en obtenir la somme de 300
millions de dollars, pour une offre bénéficiant de 40 a 50
millions de visiteurs uniques chaque mois.

Google Docs, a la poursuitefonctionnelle ¢ de
Microsoft Office

/'S yQSald dzy & Osdddldervidgizbld LJ
prendre des parts de marché a Microsoft sur le poste de
travail bureautique.

Trés pragmatique, Dave Girouard, président de la

division entreprise chez Google, a cependant indiqué
f2NE RQdzy SYyGNBGASYy | 002
Documents est un service « bien moins mature que
Google Mail ou Agenda ». Il affirme ainsi : « Nous le
savons et nous ne demanderions pas aux gens
d'abandonner Microsoft Office pour utiliser Google Docs
parce que ce dernier n'est pas encore prét ».

£ O3 B?b&’ar% Hﬂ@éile ¥iéh gﬁSquelegége Documents ne

va pas en rester la, et devrait bientot pouvajr

LINBSYNR Uil SocgNGry- gt NI f 2950 b 3

G223t S LJN\BQZ)\U Sy FILAG R
fonctionnalités dans sa suite en ligne, notamment en
matiére de performances.

¢CNBA YI3AYyFIYyAYSS ad DANROIz
ne pense pas qu'Office disparaitra complétement ». Et de

rajouter que Microsoft Office restera utile aux
utilisateurs nécessitant des fonctionnalités
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professionnelles particuliéres, tout comme la version tlda RQIEOKIY3IS { SNBSNJI un
O2YLX 8GS RQ! R206S t K2 {2 3K 2RJ%ant le SP3

/| 2YYS y2d& @2d& f QAYRA dz

FVOSYSVi ROIEOKIvVIS SN ﬁ/@r\qawﬁsﬁrﬁlﬁ les équipes Exchange ont récemment
[ by yu y { indiqué que le support de Windows Server 2008 R2 par

I QSalG tS & y20SYONB | dzS arAckaN®sérde2007 e polirdd paderQ&lisétavant le
disponibilité de la nouvelle version de la plate-forme service Pack 3 de la plate-forme de messagerie, prévu
Exchange Server 2010. Cette nouvelle version mi-2010. Plus précisément, il faudra donc attendre le
représe[\tev dgs avancées int,éressanteAs sur'difféArents ~_ SP3 pour faire fonctionner Exchange 2007 sur un serveur
Fallsouaz y2ul YYSYU SY USN¥MQavs B 20008A USOUdzNBE | SO
f QF LILJI NR G A 2 pvaildbBitiGrdaigetiid 0 & S &

renforcement du réle CAS. Une fonctionnalité clé a par

ailleurs été rajoutée par MicrosoftY QI NOKA @I &%e@m DOnnees

messages, répondant ainsi a une problématique oh

combien prégnante dans les entreprises (la gestion des La CTP3 de novembre de SQL Server 2008 R2 est
pst, et des quotas de boites aux lettres). disponible.

vdzl Yy b fatm@RrvesExdhengefserver Microsoft a publié une troisieme CTP (Community

2010, les heureux participants au Briefing Calipia ont eu Technology Preview) de SQL Server 2008 R2 que nous
des éléments de réponses pour alimenter leurs décrivions dans la Lettre Calipia n°59 et dont les objectifs
réflexions... sont (pour rappe|) .

L yS PENEAZY RQSaal A RS wmutMresssdedayidesaye: raaLizy Ao
téléchargement sur le site de Microsoft. 9 Support de 256 CPU.
f Gestion d'événements complexes en temps réel

_ _ __ (Complex Event Processing, nom de code  «
Desnouvé f S4& RQhFTFTFAOS [/ 2YYdzyA (blrmwog),Ya { SNISNJ amn é

Alors que la majorité des briques de la prochaine version 1 Entrepdts de données de plus de 100 To (nom de
ROhTTAOS aeads8y oR2yid { KI N®gesMadigpn »), @RS, de Feapdtes suh
HAMAO ASNRY(d RAZLIRZYAOE Sa | Bysgvgursmedtplgs &limitedg Lo To aveeSAL S 5
produit « information worker » dont nous savions depuis Server 2008, et de 32 To avec SQL Server 2008 Fast
f2yadsSyLa IjdzQAt | dzNJ office 3 1 TIkPANBrehpusedza £ £ S RS N dzi
Communications Server, dont la version actuellement I Simplification de la gestion et du déploiement des
commercialisée est la « 2007 R2 ». applications sur des « fermes » de serveurs.

Microsoft a éclairci la feuille de route de MOCS, en Collaboration / décisionnel :

indiquant une date de mise sur le marché probable a fin  sQL Server PowerPivot for Excel and SharePoint (nom
2010, soit deux ans aprés la sortie de 2007 R2. Un plan de code « Gemini ») : intégration a Excel 2010 et

Early adopters est prévu pour le deuxiéme trimestre MOSS 2010 de code OLAP haute performance.

2010 (programme « metro »).
Gestion unifiée des référentiels (Master Data

Cette version verra se renforcer les fonctions de Management) issue du rachat de la société Stratature :
téléphonie, mais sera aussi marquée par des capacités

ROAY2FINI ®EOKE y3IS { $NIS NITHGesHon Sierarchinggflos dornges, thoddisgtionrplys
§SOKYy2t23AS {Af @SNI AIKG L2 WNE pludegdhglagité @yr lesipdplE geij ¢
T2y OlAazyas SiG fQAYGSINI GAZ chrﬁzesmtegritlyﬂﬁez\'@%flows burpginyrour lgs
Foundation. De nouveaux kits de développements YZRATAOFUAZYa | LIJZNUS Sa
techniques seront mis a disposition des développeurs Reporting Services v3 :

pour personnaliser et étendre les différentes capacités
de MOCS 14. 1 Logique de création en mode assemblage de bouts de

rapports existants (« mashup »).
9 Intégration des cartes dans les rapports.
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Intégration avec les technologies de virtualisation sont I'Amérique du nord (Chicago et San Antonio),
apportées par Windows Server 2008 R2 (dont Live I'Europe (centres de Dublin et d'Amsterdam) et enfin
Migration). I'Asie. Les deux datacenters installés dans chaque
région étant notamment en charge de la
géoréplication des données.
Annonce de « PinPoint » : place de marché destinée a
mettre en relation les partenaires Microsoft de tous
Pour télécharger la CTP de novembre de SQL Server types (hébergeurs, ISV, ...). PinPoint va héberger 7
2008 R2 : http://www.calipia.com/go.asp?id=1122 000 applications et intégrer 30 000 experts en
technologies Microsoft.

' Annonce de « Dallas » : projet visant a héberger dans
Une date de disponibilité pour SQL Server 2008 R2 Azure un grand nombre de bases de données

;] Q8ad t tQ200larzy RS I LRGUR & rofpescigles Rrgprove@ge o Sy

Rdz ¢t/ O0¢N}yalOdAazy t NBOS 3z @AsyiatedPrasyAitearchyDATA.gow) ESEE Kingta 3

annoncé une date de disponibilité pour SQL Server 2008 American Corp., infoUSA.com Inc., NASA, National

R2, date qui serait le 6 mai 2010 Geographic TOPO!, NAVTEQ, RiskMetrics Group, the
United Nations, WaveMarket Inc. et Weather Central

On peut tout de méme signaler que ces deux Inc.) a des fins d'analyse et de représentation. Une
benchmarks TPC-H (pour des requétes ad-hoc et des caractéristique essentielle de Dallas consiste a

modifications concurrentes sur un entrepot de données présenter I'ensemble de ces données, qu'elles qu'en
de 3 To), et TPC-E (pour une charge de type OLTP ¢ On soient les sources, de maniére uniforme en facilitant

Line Transactiorl Processing), effectués sur un Unisys A _ainsi le processus de découverte et d'extraction des
ES7000pc  OdzdzNR Z LIZaAUAZ2YYSYU fhdes { SNBBSNI Hnny wH Sy

premiere place pour les performances TPC-E et en q
sixieme place pour les performances TPC-H.

Il est a noter que cette CTP3 sera la derniére version
béta avant la version finale de SQL Server 2008 R2, dont
la sortie est prévue pour le premier semestre 2010.

Synchronisation des données entre des bases de

données SQL Server locales et SQL Azure.

¢2dza fSa tASya &adzNJ £ S 0f 273AnRobee du pYGelj Sedhel idur fSriseRISSG St 2 L

SQL Server : http://www.calipia.com/go.asp?id=1134 communications entre applications en s'appuyant sur

IPV6 et IPSec.
lyy2yO0OS RS f QKS60SNHSY:Sy

On”ne et Live Azure sera en mesure d'héberger des machines

virtuelles au format VHD (Virtual Hard Drive).

'y Ft2h ROIyy2yOsa adnNJ | i dZ’K‘i\g?.SOft p.révoit de défir\ir quatre taiIIe:s f:ie

machines virtuelles parmi lesquelles choisir, chaque

Lors de la Professional Developer Conference (PDC) option se différenciant par la taille mémoire allouée,

2009, Ray Ozzie et Bob Muglia ont dévoilé de nombreux ['utilisation de la CPU, I'espace disque et enfin la

nouveaux services et briques techniques qui seront bande passante utilisée. Ce service est équivalent a

intégrés dans la plate-forme Azure, repositionnant cette f Q2 AmazdhIEC2.

offre « dans les nuages » sur le marché des entreprises Annonce de AppFabric : nouvel outil d'infrastructure

en facilitant la mise en place d'architectures hybrides qui consiste dans le repackaging de projets connus

composées d'applications « traditionnelles » (hébergées sous les noms de code « Dublin » et « Velocity » avec

au sein de I'entreprise), avec des applications et services les fonctionnalités issues de .NET services. Il s'agit
hébergés sur Azure. d'un outil de modélisation destiné a gérer les
déploiements de ressources dans un contexte

hybride, le lieu d'exécution étant secondaire et

dépendant du contexte.

1 Entrée en production d'Azure en janvier 2009, la 1 Annonce de la disponibilité du Windows Identity
facturation ne débutant qu'en février de cette méme CNI YSB2N] 62 LCO LIRdzNJ f I
FYyy$S 602YYS y2dza O2edzd t OF 9/¢yRtY20539Valiyhilk oedeabata ot [ A
Calipia n°61). pouvant étre exécutées indifféremment sur Azure ou
Entrée en service prochaine de six datacenters ddzNJ £ S&a aSNIBSdzZNE Ay idSNYy
destinés a couvrir les trois régions stratégiques que

Voici quelques mots sur les différentes annonces qui ont
été effectuées :
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dziAfAal §SdzNB Sl yi
l OGADPS 5ANBOG2NE RS
T1yy2y0S RQdzyS OSNEA2yns R

Manager destinée a monitorer les applications
s'exécutant sous Azure.

Le site Windows Azure :
http://www.calipia.com/go.asp?id=1103

Développement

Visual Studia les changements qui concernent les
abonnés MSDN pour 2010

I SO

f QF NNA OSS RS

complétement refondu son offre de développement.
Pour correspondre a cette évolution, les abonnements
MSDN vont donc étre modifiés :

Visual Studio Team

System Team Suite
with MSDN Premium

Visual Studio 2010
Ultimate with
MSDN

02
out ce que vous
avez, plus

Visual Studio 2010

Ultimate, Team
Foundation Server
2010 + CAL

+Aadz f

$ ¥ 7 S Micideprbvistialghitid 2010R b Mbradenferiirisde
{ S biiggB2INA 4 S ©

w w4

%pré{s uenéab[étaél\gn jdin%c*f. IEjet’cé"relz\l(’.JaligiaLg%é\f:} GAz2

Microsoft a publié la béta 2 de Visual Studio 2010 Lab
alyr3sSySyido /S LINRBRdzA (X
Foundation Server pour automatiser la gestion de
machines virtuelles dans un environnement de
développement (en intégrant la création, le déploiement
St tSa GSada RSa I puijahtiudd
communauté de développeurs utilisant Visual Studio,
devenir rapidement un acteur important du marché du

« Lab Automationn 2 G f Q2y (G NRdz0S
Manager) mais aussi VMLogix, Surgient ou Skytap.
Poustalfsheraer RORAZ s Micoso s prltdioq 1
2010 Lab Management :
http://www.calipia.com/go.asp?id=1121

Visual Studio Team
System editions with
MSDN Premium
(Architecture,
Database,
Development, Test)

Visual Studio 2010
Ultimate with
MSDN

Visual Studio 2010
Ultimate, Team
Foundation Server
2010 + CAL

Visual Studio
Professional with
MSDN Premium

Visual Studio 2010
Premium with
MSDN

Visual Studio 2010
Premium, Team
Foundation Server
2010 + CAL

Visual Studio
Professional with
MSDN Professional

Visual Studio 2010
Professional with
MSDN

Visual Studio 2010
Professional, Team
Foundation Server
2010 + CAL

Visual Studio
Professional with
MSDN Embedded

Visual Studio 2010
Professional with
MSDN Embedded

Visual Studio 2010
Professional

MSDN Operating
Systems

MSDN Operating
Systems

t 2 dzNJ LI dza

RQAYTF2NNI A2y a3y

de Microsoft France expliquant ces changements :
http://www.calipia.com/go.asp?id=1120

Quelques informations sur Silverlight 4.0

Lors sa présentation pléniere de la PDC 2009, Scott
Guthrie, vice-président en charge de la division
développeurs et de la plate-forme.NET, a dévoilé
guelques informations sur Silverlight 4.0.

En commencant par un bilan, trois mois apres la
disponibilité de la version 3.0 de cette technologie de
RIA (rich Internet application) que nous vous présentions
dans la Lettre Calipia n°59, avec notamment un chiffre
concernant le nombre de PC sur lesquels ce plug-in est
installé qui est passé de 33 a 45 %, et quelques
références prestigieuses (Wimbledon, Roland Garros, le
tour de France etc.).

Ce bilan étant fait, voyons les principales évolutions qui
seront apportées par Silverlight 4.0 :

9 Silverlight 4.0 pourra non seulement s'exécuter en
dehors du navigateur, comme la version précédente,
mais pourra bénéficier de privileges étendus (avec
I'accord préalable de I'utilisateur) pour utiliser les
ressources du PC et notamment accéder en
lecture/écriture au systéme de fichiers pour, comme
cela était démontré, faire du drag and drop de
documents depuis le bureau en direction de
Silverlight ou bien enregistrer un fichier créé par une
application Silverlight. R o

Whecds SaAresdoupces PSS pbrméftia Bldne € I L
application Silverlight 4.0 d'utiliser les périphériques
installés comme une Webcam ou un micro mais aussi
I'imprimante locale, le bouton droit et la molette de
la souris.
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Silverlight 4.0 permettra d'encapsuler du code HTML
dans une application Silverlight. Dans une
démonstration, Guthrie illustrait ce point en
montrant une recherche via Bing mais également
une vidéo YouTube (utilisant donc Flash) se déroulant
au sein d'une application Silverlight 4.0.

En sus du support d'Internet Explorer, de Firefox et
de Safari, Silverlight 4.0 sera également supporté par
Chrome.

Des optimisations concernant les performances.

Une intégration compléte avec Visual Studio 2010.

Dans un contexte professionnel, Silverlight était
positionné comme la technologie idéale pour
développer des applications pour SharePoint 2010 ou
encore Office 2010.
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La Synthese 2010

La Syn these2010 de | 6of fre Mi
pour les entreprises

Cette nouvelle version trés riche en nouveautés (suivant en cela les sorties de produits de Microsoft en 2010)
vous présente pas moins de 34 thémes et 62 fiches produits actualisés ou totalement nouveaux. Vous trouverez
de plus, pour chaque produit, la liste des logiciels

O2YLX SYSYyGlFIANB&A RIFIya fQ2FFNB

options, ni des add- in, mais qui peuvent apporter un surplus de

@It SdzNJ Rya S OFRNB RQdzil 3S3

Cet ouvrage offre une lecture a double entrée :

1 [ Sa LINPRdzA (1a RS f @@efriteNB
I Les thématiques les plus actuelles pour les responsables
informatiques dans les entreprises.

Au travers du premier cheminement, vous trouverez pour

chaque produit une fiche descriptive synthétisantf QS a a Sy i A
informations :

[ QS & ad&s¢sifohcSohnalités.

Les concurrents et leurs positionnements.

Des données marché, pour positionner les enjeux.

Les modes de licences associés.

Logiciels complémentaires.

La feuille de route des évolutions du produit.

f
f
f
f
f
f

Le second axe vous propose un parcours selon les thématiques qui

F3AGSY G Fd22 dINRQKAA t8 Y2yRS RSA

O2fttlFo02NrdA2ys 3ISaildAaz2y RS O2ydSyd

¢t2dz22dzNB Sy NBadlyd RIya fQSaLINAG RS aeyiksasS RS
vous présenterons, en quelques pages, pour chaque théme, une description des enjeux, du marché et des tendances
G6StfSa [[dzQAf S&aiG LRraarotsS RS £S&8 LINBaaSyIiAN I dz22d
b2dza I g2ya ONBS RS&a tASya ( S H OKSYAYSYSyl
pointeuNB OSNE fSa GKsYSa I @8SO j OS LINRRdzA G |
pointons vers les produits qui jouent un role dans le theme concerné.

Pour vous aider a voir clair dans ces liaisons multiples entre les 2 axes (produits, themes), vous trouverez également
dzy Gl 6t Sl dz RS aeyikKsasS t v SYyiNBSazr ljdA @2dza AYyRA
2dz0NY 3S ljdzA aQeé NI LILRNISYydo

La Synthése 2010 et ses nouveautés (produits, themes, modes de parcours entre les 2), vous offre ainsi un outil de
travail simple, souple et performant.

Pour découvrir cette nouvelle édition, vous pouvez télécharger ici le sommaire et |'introduction.

418 pagesT 2 NXIF i McCcEHWHRS tNRE Y ny € ¢¢/
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Le dossier du mois

La consumerisation des technologies
de | 6i nformati on ou
usages du grand public sur ceux des
entreprises : une lame de fond
|l n®l uct abl eé

Cette tendance est généralement considérée comme inévitable, notamment parce qu'une nouvelle génération
d'employés entre dans la population active, habituée a utiliser de nouvelles technologies, a les « consommer » de
facon beaucoup plus intuitive.

Les technologies offertes par Google, Apple, Microsoft, etc. largement diffusées dans le grand public, permettent
FAyaA RQ2FFNANI RSa SELISNASYyOSa Ayyz20lyisSaz RSa y?2
f QSY iU NBLINR &S O

Pour le Gartner Group®, la consumérisation de I'lT est une tendance de fond & ne pas ignorer : « Ce sera la
GSYRFYyOS I LXdza AyFtdzsSyaS FFFSOGlLyld €S asSoi
décennie. Les effets sont encore plus subtils et encore a large portée que la plupart des observateurs
avaient initialement imaginé. Nous avons atteint un point de basculement. Nous sommes tous des
consommateurs, et toute entreprise - si elle interagit directement avec les utilisateurs finaux ou avec
d'autres entreprises - a des employés qui sont aussi des consommateurs, et qui apportent leurs expériences
et leurs attentes dans I'environnement de travail.

.S dz02dzLJr LI dzNJ yS LI a RANB (2dziSax €tSa Ayyz20F (A2
public depuis le début du siécle.

5SLJzA 4 fS RSodzlissdrtBla  yySSa

des produits informatiques et télécoms

innovants est introduit en priorité dans le

AN} YR Lzt A0 al Aa f QS,&‘YU

f QAY Y 2 @I (iukageyde dRdoyfliisef Sa o~

fait également dans le grand public. Ainsi, AvantPC Années PC Années Internet Grand Public
. . . (1980) (1995) (2000) (Aujourd’hui)

les utilisateurs adhérent a une nouvelle

technologie si elle est plus simple pour tous, &ﬁ‘ =1

plutét que compliquée et réservée a

certains, mais aussi si elle est encore plus

YIEGdz2NSt S [[dzQAYyYy 20 yiSsy L) dza& NBLI y RdzS

j dzZQdzy AljdzS SG SyO2NB aAiA StftS | 002YLN Iy

utilisateurs dans de nouveaux usages plutot

quS RS AQAYYA&AOSN RIvya

t 2dzNJ £ Sa Sy i NBLINR &

'David Mitchell Smith, Prentice,
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Le dossier du mois

GLYY2OSNE L32dzNJ dzy S SYUNBLINARA&ASS LISdzi | dzaair O2yairadl
derriére son firewall.£. Une technologie innovante aura alors de la valeur si elle permet une baisse de codt tout en
SYNAOKA&aAlYyG 1 NBtlFiAz2y Ot ASydG «k dzal 3SNX

Google, Apple, Microsoft, pour ne citer que ces derniers, sont largement présents dans le secteur grand public, les
teeKy2f 23ASa& dziAftAasSSa 2FFNIyd FAyair dzy LRyl SyidaNB

Regardons dans les pages qui suivent quelques exemples de ces technologies qui, venant du grand public, se sont
AYYA&ad0SSa RlIya fQSYGUNBLINRA&SO

Les technologies « G » et « Live »

/| QSal (G2dziS tQ2FFNB D223fS o6DalAfx De¢lflzX D223t S
YIAYGSylyld RIEya fSa Sy NBLNR diGeardposinubgiaid nbmizd de dervidsen S
ligy S I RNBaalyd £Sad8 R2YIFAySa RS fI NBOKSNOKS RQAYyT?2
20T A&l GA2YZ RS fQF RYAYA &G NI G Matylail, $1ésseRdrett. pour BeSitdrdzNR
que les deux principaux), quiontaNHESYSy i AY&aLIANB RQdzyS LI NI f S& LINEF
Communicator mais plus récemment (pour faire face, il est vrai, a la pression de Google) les offres Microsoft Online !

Ces solutions utilisent largement les nouvelles technologies du « Web 2.0 » (syndication RSS, Javascript et XML -

AJAX, Web Services) popularisées la encore dans le grand public afin de proposer des interfaces utilisateur
homogeénes, de grandes possibilités de « customisation » des services offerts, un accés a partir de nombreuses
platesF 2NV Sa> S RS& LI2aairoAfAisSa RQSYNAROKAAaASYSyd L
développement de nouveaux services (Ray Ozzie, « Chief Software Architect Microsoftn L2 aA GA2Y Yy S
Windows Livecomme une plate-forme de développement).

Evolution des interfaces homme/machine

Apreés une longue période de tests et de prototypes, les nouvelles interfaces homme/machine entrent maintenant
RFEya dzyS LIKIF&AS RS O2YYSNDALI f A a ltronkg@eyq® est/ d€¥&ili duelqiles ahnBes
plus tard par exemple le produit OneNote de Microsoft, mais bientot également la reconnaissance de mouvements
popularisée par la Wii de Nintendo et amplifiée par exemple dans le projet Natal de Microsoft, qui interviendront
RFya fQSYyGNBLINAAS RlIya tS5Sa8 FdzidzNBA t 23A0ASf&8 RS A

« Si le clavier et la souris ont marqué la premiére décennie numérique, la deuxieme sera dominée par les
interfaces naturelles comme les écrans tactiles ou les contréles gestuels. »
Bill Gates & Paul Otellini. Janvier 2008

[ Sa4a SONIya a2yl Fdz OdzdzNJ RS 0S&a S@2fdziizyad t NSy ?2
dans les Assistant Personnels (PDA), les Tablet PC ou plus récemment pour des applications qui sont dans un

premier temps grand publicY £ & YSAt £ SdzNJ SESYLX S Sy Sil yi -&r&latabke?
«Surfacen RS aAONRBA&A2FGX ljdzA LINBLRASYyG dzyS y2dzSttS A
fois le Multitouchd O LI OAGS £ NBO2Yy Yyl nid NB &dzNJ dzy S ONlayhinitnd O
RSTAYANI dzy RS YSUGNB Sy dzdzoNB
sa rotation, etc.), mais également la reconnaissance des objets posés (dans le cas de Microsoft Surface), et donc
RQAYGSNI IANI I SO SdzEX [S& |LIWX AOFGA2Yy A

RQSELX 2Nl GA2Yy RS LI I ya (X80 $4 NI 2I0WRA S/ | i StdENI @2 yf B D LIRK
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Le dossier du mois

Ce mode Multitouch est maintenant proposé en standard par Windows 7, pour peu que le matériel le permette. |l
LISdzi sONB dziaAftAasS t I F2A& RFya dzy OF RNSarfirhpEAf A I
G§2dzOKSNJ RS f QSONXyO0 YI A& | dzAaaiA LIRdzNJjdz2zA LI & LINRTFS
NAOKS | SO f QdziAf A&l (S dz2N®

Coté Web, si la richesse des interfaces peut notamment permettre de captiver un internaute pour I'amener a la page
de commande, cela s'applique aussi aux applications en entreprise qui sont rendues plus simples, plus attractives et
donc plus usuelles et offrent plus de productivité au final. Ainsi les interfaces riches (RIA) largement utilisées dans le
granR LJdzo f A O LISNIX S (0 S yathéemi QeRperientd NIREAza $ yABNET) LldRER & 3I1ZNJ L v

« Gartner prédit que 60 % des nouvelles applications intranet des entreprises seront des 2010 développées en utilisant
les technologies RIA ». On comprend mieux ainsi la bataille qui fait rage entre Adobe et Microsoft dans ce domaine
6CflaKkCtSE @ga {AftGSNIAIKGO | oSO D223tS SiG ! LILX S

L'apparition massive de ces technologies au sein des entreprises ne constitue cependant pas en elle-méme un
facteur de productivité. C'est la maniere dont elles seront appliquées par les sociétés qui conduira a une véritable
AYy2@FGA2Yy SG | dzN} dzy AYLI OG AYLERNIFYG adz2NJ t USTTFA

Dernier exemple : la mobilité
{QAf Sad a8 SarSYiiS deNdza f QAY Ff dzZSy OS Rdz INI YR LJdzo f A (

Y20AES Sy LI NIAOdz ASNXY® / QS&adG LI NS INIYR Lldzmf A0
réseaux sociaux, etc. Ces usages sontaujourdQ K dzA f F NESYSy (i LINBaSyida RlEya f

intelligente ou « SmartPhone » que ce soit chez Apple, Google, RIM ou Microsoft.

Les exemples de passerelles entre usages grand public et Entreprise seront de plus en plus nombreux dans les
prochaines années pour présenter, a terme, une frontiere invisible. Les leaders en entreprise demain, tout au moins
adzNJ £ S 1LJ2adsS RS GNIXGFAfI NRANdzZSYyd o0ASY RQsGNB f Sa
I dzOdzy S LJ2, &lahstes &g/ durgbiBeat acquise...

{A @2dza a2dzKFAGST NBFIANI £ OSG FNIAOE ST @2dza LI2 dz@
stephane.sabbague@calipia.com
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Feuille de route des technologies Microsoft

ler sem 2009 2éme sem. 2009 ler sem. 2010 2éme sem 2010 2011 et plus

Windows ) .

Windows Virtual
PC + « XP Mode »

Virtual PC 2007

Forefront Client Forefront Endpoint
Security 1.0 SP1 Protection 2010

Internet Explorer
8.0

Windows Media
Player 12

. . Windows Mobile
Windows Mobile X Windows Mobile
6.5 / Windows
. 7.0
Phone

OFACECUENT

Office 2007 SP1
(Word, Excel, §
PowerPoint, Access, Office 2010
Outlook, InfoPath)

T

[

|

[

[

|

ﬁ |
Project 2007 SP1 P Project 2010» :
[

[

[ [

|

[

[

[

[

Visio 2007 SP1 P Visio 2010

SharePoint
Groove 2007 SP1 WorkSpace
Manager 2010

Communicator || Communicator
2007 R2 2010

SharePoint SharePoint
Designer 2007 ; g Designer 2010

DEVELOPPEMENT

|

Framework .NET I

3.5 J
Silverlight 2.0

. . | Visual Studio
Visual Studio 2008 : 2010
Expression . .l. Expression Studio |
Studio : 3.0 :
SERVEURS MULTI-FONCTIONS ET AUTRES DECLINAISONS DE WINDOWS SERVER
Small Business
Essential Business Essential Business
Srv 2008 Srv 2010
Windows HPC WindowsHPC
Server 2008 Server 2008 R2
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Feuille de route des technologies Microsoft

ler sem 2009 2éme sem. 2009 ler sem. 2010 2éme sem 2010 2011 et plus

Hyper-V R2

|

|
SQL Server 2008 I SQL Server 2008

' R2

|

Exchange Server I Exchange Server
2007 SP1 | 2010
Communications |
Server 2007 R2 :
PerformancePoint ) |
Server 2007
Famille

Office SharePoint
Server 2007

(Search, Forms,..)

Commerce Server Commerce Server
2009 2009 « R2 »
BizTalk Server
2009

‘ System Center ‘
!

|
|
|
|
|
} Hyper-V v3
|
|
|
|
|
|
|

0Cs 2010

System Center
Service Manager
2010

SCCM 2007
R3

Configuration Manager
2007 R2

System Center
Online Desktop
System Center Manager 2010
Virtual Machine SCVMM 2008 R2
Manager 2008

System Center
Operations Manager
2007 R2

System Center
Capacity Planner
2007

System Center Systenp Center
Essentials 2007 Essentials 2010

System Center System Center
Data Protection Data Protection
Manager 2007 Manager 2010

ISA Server 2006 Forefront Threat ‘

Management Gatemay

Intelligent
Application
Gateway 2007

Forefront | ‘

. Forefont Unified Access
* Gateway

Security for —_— For-';:front Protectior;] 2010 for
Exchange / SPS J P, Exchange Server / SharePoint

Forefront Server Security
Management Console

Forefront Securityw
for OCS

Identity Lifecycle
Manager 2007 R2

Forefront ‘
Protection Suite

« Stirling R2»

|

1

| Forefront

; Protection 2010
| for OCS
|

|

|

|

Forefront Identity
Manager 2010
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Support des technologies Microsoft

Famille Windows pour le poste dedwail

Produit

Windows NT4 Workstation

Service Pack Actue

SP6a : novembre
1999

Fin de la phase
principale
(support)

Retrait du SP :

31-déc-2004

Historique

sortie : Juillet 1996, SP1 : septembre 1996, SP2 : décembre 1996,
SP3 : avril 1997, SP4 : Octobre 1998, SP5 : Mai 1999

Windows 2000 Pro

SP4 : juin 03

sortie : février 2000, SP1 : Juillet 2000, SP2 Mai 2001, SP3 : Aout

30-juin-2006 2002

Windows XP Pro

SP3 : mars 2008

14-avril-2009 sortie : septembre 2001, SP1 : septembre 2002, SP2 : sept 2004

Windows XP Tablet PC Edition

SP3 : mars 2008

14-avr-2009 sortie : février 2003, SP1 : aout 2003, SP2 : sept 2004

Windows Vista

SP2 : mai 2009

10-avril-2012 sortie : janvier 2007, SP1 : mars 2008

Windows 7

Pas de SP

13-janv-2015 sortie : octobre 2009

Windows CE 5.0

Pas de SP

13-oct-2009 sortie : ao(t 2004

Windows Mobile 2003

Pas de SP

14-juil-2009 sortie : mai 2004

Windows Mobile 5.0

Pas de SP

12-oct-2010 sortie : juillet 2005

Windows Embedded CE 6.0

Pas de SP

10-avr-2012 sortie : novembre 2006

Windows Mobile 6.0

Pas de SP

Informations

non disponibles février 2007

sortie :

Windows Mobile 6.1

Pas de SP

Informations

non disponibles avril 2008

sortie :

Windows XP Embedded

SP3 : novembre
2008

11-janv-2011 sortie : janvier 2002

Produit

Office 2000 / Outlook 2000 /
Frontpage 2000

Suite Office et applications psie de travail

Service Pack Actue

SP3 : octobre 2002

Fin de la phase
principale
(support)

30-juin-2004

Historique

sortie : juin 1999, SR1 : mars 2000, SR1a : mai 2000, SP2 :
novembre 2000

Office XP / Frontpage 2002

SP3 : mars 2004

30-juin-2006 sortie : mai 2001, SP1 : décembre 2001, SP2 : aolt 2002

Office 2003 / Frontpage 2003 /
OneNote 2003 / Project 2003 /
Project Server 2003 / Visio 2003

SP3 : novembre
2007

30-déc-2008 sortie : novembre 2003, SP1 : juillet 2004, SP2 : septembre 2005

Office 2007 / Frontpage 2007 /
OneNote 2007 / Project 2007 /
Project Server 2007 / Visio 2007

SP2 : avril 2009

10-avr-2012 sortie : janvier 07, SP1: décembre 2007

Visio 2000

SP2 : mars 2004

30-juin-2004 sortie : septembre 1999, SR1 : février 2000

Visio 2002

SP2 : mars 2004

30-juin-2006 sortie : juin 2001, SR1 : février 2002

Visio 2007

SP1: décembre
2007

10-avr-2012 sortie : janvier 07

Project 2000/Project Central

SR1: mai 2001

30-juin-2005 sortie : mai 2000

Project 2002/Project Server 2002

SP1 : mars 2004

30-juin-2007 sortie : juin 2002

Communicator 2005

Pas de SP

12-oct-2010 sortie : ao(t 2005

Communicator 2007

Pas de SP

08-janv-2013 Sortie : octobre 2007

Produit

Visual Studio 6.0

Service Pack Actue

SP6 : mars 2004

Développement
Fin dela phase

principale Historique

(support)

Visual Basic :
31-mars-2005,
autres
composants :
30-sept-2003

sortie : septembre 1998, SP1 : octobre 1998, SP2 : février 1999,
SP3 : mai 1999, SP4 : juin 2000, SP5 : février 2001

Visual Studio .NET 2002

SP1: mars 2005

10-juil-2007 sortie : avril 2002

Visual Studio .NET 2003

SP1 : septembre
2006

14-oct-2008 sortie : juillet 2003

Visual Studio 2005

SP1 : décembre
2006

12-avr-2011 sortie : janvier 2006

Visual Studio 2008

SP1 : juillet 2008

2 ans apreés la
prochaine
version

sortie : janvier 2008
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Expression Blend / Design / Media /
Encoder / Studio

Pas de SP

09-oct-2012

sortie : juillet 2007

Expression Web

SP1 : décembre
2007

10-avr-2012

sortie : février 2007

Version 2 de Expression Blend /
Design / Media / Encoder / Studio /
Web

Pas de SP

08-oct-2013

sortie : juillet 2008

.NET Framework 1.0

SP3 : sept 2004

10-juil-2007

sortie : avril 2002 (livré avec VS .NET)

.NET Framework 1.1

SP1:sept 2004

14-0ct-2008

sortie : juillet 2003 (livré avec VS 2003, Windows Server 2003,
Windows XP SP1/SP2, disponible en téléchargement)

.NET Framework 2.0

pas de SP

12-avr-2011

sortie : février 2006

.NET Framework 3.0

pas de SP

10-avr-2012

sortie : janvier 2007

.NET Framework 3.5

SP1 : juillet 2008

? sortie : novembre 2007

Produit

Windows NT 4.0 Server

Service Pack Actue

SP6a : novembre
1999

Famille Windows Server

Fin de la phase principale

(support)

31-déc-2002

Historique

sortie : Juillet 1996, SP1 : septembre 1996, SP2 :
décembre 1996, SP3 : avril 1997, SP4 : Octobre 1998,
SP5 : Mai 1999

Windows 2000 Server

SP4 : juin 2003

30-juin-2005

sortie : février 2000, SP1 : Juillet 2000, SP2 Mai 2001,
SP3 : Aout 2002

Windows Server 2003

SP2 : mars 2007

13-juil-2010

sortie : avril 2003, SP1 : avril 2005, R2 : décembre
2005

Windows Server 2008

SP2 : mai 2009

09-juil-2013

sortie : février 2008, Windows Server 2008 R2 :
octobre 2009

Hyper-V Server 2008

Pas de SP

14-janv-2014

Sortie : décembre 2008

Windows Server 2003 Compute
Cluster Edition

Pas de SP

30-déc-2010

Sortie : septembre 2006

Compute Cluster Pack

SP1 : mars 2007

11-oct-2011

Sortie : septembre 2006

Windows HPC Server 2008

SP1:aolt 2009

14-janv-2014

sortie : décembre 2008

Windows Small Business Server
2003

SP1: mai 2005

dépend des dates de fin de
support des différents
composants

sortie : décembre 2003

Windows Small Business Server
2008

Pas de SP

dépend des dates de fin de
support des différents
composants

sortie : novembre 2008

Windows Essential Business Server
2008

Pas de SP

dépend des dates de fin de
support des différents
composants

sortie : décembre 2008

Windows Storage Server 2003

Pas de SP

2 ans apreés la date de
disponibilité de la version
suivante

sortie : mai 2003

Windows Storage Server 2003 R2

Pas de SP

2 ans apreés la date de
disponibilité de la version
suivante

sortie : mars 2006

Windows Server Update Services
3.0

SP2 : juillet 2009

12 mois apreés la version ou
le SP suivant

sortie : H1 2007, SP1 : avril 2008

Windows Services pour NetWare
5.0

Pas de SP

31-mars-2005

Sortie : juin 1999

Services for Unix 3.5

pas de SP

31-mars-2009

sortie : janvier 2004
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Produit
Virtual Server 2005

Virtualisation (serveurs, postes de travail et applications)

Service Pack Actue

Pas de SP

Fin de la phase
principale (support)
12-janv-2010

Historique

sortie : octobre 2004

Virtual Server 2005 R2

SP1: mai 2007

12-avr-2011

sortie : janvier 2006

Virtual PC 2004

SP1 : octobre 2005

14-avr-2009

sortie : janvier 2004

Virtual PC 2007

SP1 : mai 2008

10-juil-2012

sortie : mai 2007

SoftGrid Application Virtualization
for Desktops

Pas de SP

10-juil-2012

sortie : mai 2007 (mise a disposition par Microsoft des

OSNEA2YE nom Sl nonw RS G

Softgrid for Terminal Server

Pas de SP

12-janv-2010

sortie : janvier 2007 (mise a disposition par Microsoft de
fQ2FFNBE RS {2FiNROAGRD

Application Virtualization 4.5 for
Terminal Services

Pas de SP

14-jan-2014

sortie : novembre 2008

Produit

Microsoft Operations Manager
2000

Service Pack Actue

SP1 : février 2003

Administration
Fin de la phase
principale (support)

30-sept-2006

Historique

sortie : juillet 2001

Microsoft Operations Manager
2005

SP1 : octobre 2005

12-janv-2010

sortie : novembre 2004

System Center Operations Manager
2007

SP1: mars 2008

10-juil-2012

sortie : juin 2007, pas de SP2 qui est remplacé par SCOM
2007 R2 : mai 2009

SMS2.0

SP5 : juin 2003

31-mars-2005

sortie : mars 1999, SP1 : septembre 1999, SP2 : juin 2000,
SP3 : février 2001, SP4 : juin 2002

SMS 2003

SP3 : avril 2007

12-janv-2010

sortie : octobre 2003, SP1 : décembre 2004, SP2 : février
2006; R2 : juin 2006

System Center Configuration
Manager 2007

SP2 : octobre 2009

8-janv-2013

sortie : novembre 2007, SP1 : mai 2008

System Center Configuration
Manager 2007 R2

Pas de SP

14-janv-2014

sortie : novembre 2008

System Center Mobile Device
Manager 2008

SP1 : décembre
2008

09-juil-2013

sortie : mai 2008

System Center Data Protection
Manager 2006

SP1 : octobre 2006

13-avr-2011

sortie : octobre 2005

System Center Data Protection
Manager 2007

SP1 : décembre
2008

08-janv-2013

sortie : décembre 2007

System Center Virtual Machine
Manager 2007

pas de SP

08-janv-2013

sortie : novembre 2007

System Center Virtual Machine
Manager 2008

pas de SP

08-avr-2014

sortie : janvier 2008, R2 : ao(t 2009

System Center Essentials 2007

SP1 : février 2008

09-oct-2012

sortie : octobre 2007

System Center Reporting Manager
2006

pas de SP

11-oct-2011

sortie : septembre 2006

System Center Capacity Planner
2007

pas de SP

09-avr-2013

sortie SCCP 2006 : décembre 2007, sortie SCCP 2007:
février 2008

Application Center 2000

SP2 : juin 2003

01-juil-2006

sortie : mars 2001, SP1 : octobre 2001

Produit

Forefront Client Security

Service Pack Actue

SP1 : juillet 2008

Sécurité
Fin de la phase
principale (support)
09-oct-2012

Historique

sortie : ao(t 2007

Windows Live OneCare

Pas de SP

04-oct-2012

sortie : septembre 2007

Forefront Server Security
Management Console

Pas de SP

09-avr-2013

sortie : janvier 2008

Forefront Security for Exchange

SP1 : novembre
2007

10-avr-2012

sortie : mars 2007

Forefront Security for SharePoint

SP2 : avril 2008

10-avr-2012

sortie : mars 2007, SP1 : ao(it 2007

Forefront Security for Office
Communications Server

Pas de SP

08-juil-2014

sortie : juin 2009

Antigen Enterprise Manager 9.0

SP1 : novembre
2007

11-oct-2011

sortie : juillet 2006

Antigen for Exchange

SP1 : novembre

11-oct-2011

sortie : juillet 2006
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2007

. SP1: novembre I
Antigen for SMTP Gateways 2007 11-oct-2011 sortie : juillet 2006
. SP1: novembre R
Antigen Advanced Spam Manager 2007 11-oct-2011 sortie : juillet 2006
ISA Server 2000 SP2 : mai 2004 31-mars-2006 sortie : février 2001, SP1 : février 2002

sortie : novembre 2004, SP1 : mars 2005, SP2 : février
2006

ISA Server 2006 SP1 : aolt 2008 10-janv-2011 sortie : octobre 2006

Whale Communications Intelligent Pas de SP 08-juil-2008 (v3.1) ou | sortie : octobre 2007 (mise a disposition par Microsoft des
Application Gateway 13-juil-2012 (v3.6) offres de Whales Communications)

Intelligent Application Gateway SP2 : décembre
2007 2008

Exchange Hosted Services 5.3 pas de SP non publiée sortie : avril 2006

Identity Integration Server 2003 SP2 : mars 2007 14-oct-2008 sortie : avril 2003; SP1 : janvier 2005
Identity Lifecycle Manager 2007 Pas de SP 10-juil-2012 sortie : juin 2007

Metadirectory Services 2.2 SP1 : juillet 2001 30-sept-2004 1999 (acquisition de Zoomit)

ISA Server 2004 SP3 : octobre 2007 30-sept-2009

01-janv-2012 sortie : juin 2007, SP1 : septembre 2007

Collaboratif

Fin de la phase
principale (support)
SP4 : novembre , sortie : décembre 1997, SP1 : Aout 1998, SP2 : décembre
Exchange Server 5.5 2000 31-déc-2003 1998, SP3 : septembre 1999
sortie : novembre 2000, SP1 : Juin 2001, SP2 : décembre
2001
Exchange Server 2003 SP2 : octobre 2005 14-avr-2009 sortie : septembre 2003, SP1 : mai 2004
Exchange Server 2007 SP2 : ao(it 2009 10-avr-2012 sortie : mars 2007, SP1 : novembre 2007
Mobile Information Server 2001 Pas de SP 10-oct-2006 sortie : septembre 2001
Mobile Information Server 2002 Pas de SP 10-juil-2007 sortie : mai 2002
sortie : mai 2001, SP1 : novembre 2001, SP2 : janvier 2003,
SP2a : février 2003
SP3 : septembre sortie : octobre 2003, SP1 : octobre 2004, SP2 : octobre
oor P 14-avr-2009 o0
. . SP1 : décembre L o . .
Office SharePoint Server 2007 2007 10-avr-2012 sortie : janvier 2007. Méme historique pour WSS 3.0.
Live Communication Server 2003 pas de SP 13-janv-2009 sortie : novembre 2003
Live Communication Server 2005 SP1 : avril 2005 13-avr-2010 sortie : janvier 2005
Search Server 2008 Pas de SP 09-juil-2013 sortie : juin 2008
SP3 : septembre sortie : novembre 2003, SP1 : juillet 2004, SP2a : décembre
007 P 14-avr-2009 o0 J

Office Project Server 2007 Pas de SP 10-avr-2012 sortie : janvier 2007

Produit Service Pack Actue Historique

Exchange Server 2000 SP3 : juillet 2002 31-déc-2005

SharePoint Portal Server 2001 SP3 : mars 2004 11-juil-2006

SharePoint Portal Server 2003

Project Server 2003

Bases de données et Bl
Fin de la phase

Produit Service Pack Actue o
principale (support)

Historique

sortie : novembre 1998, SP1 : Juillet 1999, SP2 : mars 2000,
SP3 décembre 2000

sortie : septembre 2000, SP1 : juin 2001, SP2 : novembre
2001, SP3 : janvier 2003

SQL Server 7.0 SP4 : avril 2002 31-déc-2005

SQL Server 2000 SP4 : avril 2005 08-avr-2008

sQL Server 2005 zzgé décembre 12-avr-2011 sortie : janvier 2006, SP2 : avril 2006, SP2 : février 2007

SQL Server 2008 SP1 : mars 2009 14-janv-2014 sortie : novembre 2008
SP2 : décembre

Performance Point Server 2007 2008 08-janv-2013 sortie : décembre 2007, SP1 : mai 2008
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Produit

Dynamics AX 3.0

Service Pack Actue

SP6 : mai 2007

Applications métier
Fin de la phase
principale (support)

13-janv-2009

sortie

Historique

: octobre 2002, SP2 : septembre 2003, SP3 : mars

2004, SP4 : mai 2005, SP5 : février 2006

Dynamics AX 4.0

SP2 : juillet 2007

11-oct-2011

sortie

: septembre 2006, SP1 : décembre 2006

Dynamics AX 2009

SP1 : novembre
2008

08-oct-2013

sortie :

ao(t 2008

Dynamics CRM 3.0

Pas de SP

12-avr-2011

sortie :

décembre 2005

Dynamics CRM 4.0

Pas de SP

09-avr-2013

sortie :

février 2008

Dynamics NAV 4.0

SP3 : octobre 2006

12-janv-2010

sortie :

2006

décembre 2004, SP1 : novembre 2005, SP2 : avril

Dynamics NAV 5.0

SP1: mars 2008

10-avr-2012

sortie :

avril 2007

Dynamics NAV 2009

Pas de SP

08-avr-2014

sortie :

février 2009

Content Management Server 2001

SP1: janvier 2002

31-déc-2006

sortie :

ao(t 2001

Content Management Server 2002

SP2 : novembre
2005

31-déc-2008

sortie :

novembre 2002, SP1 : ao(t 2003, SP1a : nov 2003

Commerce Server 2000

SP3 : septembre
2002

11-avr-2006

sortie

: janvier 2001, SP1 : mai 2001, SP2 : novembre 2001

Commerce Server 2002

SP4 : octobre 2006

08-juil-2008

sortie

:avril 2002, SP1 : septembre 2002, SP2 : juin 2003,

SP3 : mai 2004

Commerce Server 2007

SP2 : mai 2008

12-juil-2011

sortie

: juin 2006 ; SP1 : juin 2007

Commerce Server 2009

Pas de SP

08-juil-2014

sortie

:avril 2009

BizTalk Server 2000

SP2 : mars 2002

30-juin-2006

sortie

: janvier 2001, SP1a : juin 2001

BizTalk Server 2002

SP2 : aolt 2003

01-juil-2007

sortie

février 2002, SP1 : juin 2003

BizTalk Server 2004

SP2 : octobre 2006

14-juil-2009

sortie

: mars 2004 ; SP1 : janvier 2005

BizTalk Server 2006

Pas de SP

12-juil-2011 (BizTalk
Srv 2006), 9-oct-2012
(BizTalk Srv 2006 R2)

sortie

: juin 2006, BizTalk Server 2006 R2 : septembre 2007

BizTalk Server 2009

Pas de SP

08-juil-2014

sortie

: juin 2009

Host Integration Server 2000

SP2 : mars 2005

31-mars-2006

sortie

: mars 2001, SP1 : décembre 2002

Host Integration Server 2004

SP1 :ao(t 2007

12-janv-2010

sortie

:aolt 2004

Host Integration Server 2006

pas de SP

10-avr-2012

sortie

: janvier 2007

Host Integration Server 2009

Pas de SP

08-juil-2014

sortie

: juin 2009
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Quelles regles définissent la période de support ?

La politique de support Microsoft (Microsoft's Support Lifecycle) a pris effetle 152 OG 20 NB HnannH S

LJ dzLJF NI RS& LINPRdAzZAG&A RA&LRYAOf Sa I O0GdzSttSYSyid RIya
plupart des produits a venir. De nouvelles évolutions dans la politique de support Microsoft ont pris effet le 1ler juin

2004, étendant la durée du support a 10 ans.

5dZN§S Rdz &dzLJLI2 NI Sd LlaaroAf Al S RQSEGSV&?\2Y

La durée du support fourni par Microsoft sera de 10 ans au minimum (5 ans pour la phase p rincipale de support et 5
Fya LJ32dzNJ € LK I ladupaR @SobodulSs YEatdemiss' et desdutitde développement.

La durée de la phase principale de support fourni par Microsoft sera de 5 ans au minimum pour les produits Grand
public/Matériel/Multimédia et les produits Microsoft Business Solutions.

La phase principale de support inclut :

R } . Lo ; Années
T [ S adzldll2NL t f QAYOARSYUO ol aa
payant, garantie),
T Le support pour les mises a jour de sécurité,
T La possibilité de faire des demandes de hotfixes non
relatifs a la sécurité. -Suppon Principal (5 ans)

[ I LIK | & $on de Qﬁo&mnﬁlqﬁ |:|Suppon Etendu (5 ans)
|:|Suppon en-ligne (auto-assistance)

T Le support payant en cours (ex : Support Premier),
I Lesupport pour les mises a jour de sécurité, sans frais additionnels.

Le support des hotfixes non relatifs a la sécurité nécessite la souscription payante a une extension de contrat de

support spécifique (EHSA= Extended Hotfix Support Agreement). Chaque correctif fourni sera facturé au client.
aAONRaz2FG yQrOOSLIWISNY LI a RS RSYFYyRSa R & dzLJLJ2 NI I NI G d
code ou de nouvelles fonctioy y I £ A1 S& RdzNI yi fF LIKFaAaS RQSE(GSyairzy RS ad
Pour certains produits ou service packs (ExY b ¢n X 9EOKI y3IS pdpI 2AYHY {toZX0I dz
AddzLJLI2 NI LISNE2YYFfA&aS LISdzi sONB LINRLI2&SS [ladzirixv@dibnh Sy Ga S
en fonction des produits et de la phase considérés. (CSA = Custom Support Agreement).

Support des service packs :

Les service packs sont cumulatifs, c'est-a-dire que tout nouveau service pack inclut tous les correctifs faisant partie
duLINSOSRSYy (i aSNWAOS LI Ol FAYy&A 1jdzS G(G2dza € Sa y2dz8St dzE O
Ayaidltt SN dzyS GSNEAZ2Y | yiGSNASdAZNE RQdzy &ASNBAOS LI O1 f 2
Rollup Package (SRP) fournit un ensemble cumulatif des mises a jour de sécurité qui ont été mises a disposition

depuis la version précédente du SRP.

! flI RFGS RS YAaS t RAaALRaAaAGAZ2Y RQdzy {SNBAOS tI Ol ahk
antérieure a ce Service Pack. Le support pourra étre étendu a 24 mois dans le cas des Service Packs pour lesquels

Microsoft estime que ses clients auront besoin de temps supplémentaire pour effectuer des tests et le déploiement.

5ya OS OF &5 ahi ONR & 2 shportlde/fafésioadtdiibure HuBSvicdiPScl/adl hotnght dR ldz

mise a disposition du nouveau Service Pack.

[ 2NE&IjdzS S adzlJl2 NI RQdzy LINPRdAzZA G aQlF OK8§ @S> S &dzLJJ2 NI
politique de support Microsoft prévaut sur la politique de support des Service Packs. Cette politique de support

permet aux clients de recevoir, pendant la phase principale de support, les correctifs existants ou de demander de

nouveaux correctifs pour le Service Pack en cours de prise en charge.

Les Service Packs ne sont pas modifiés automatiquement pour inclure les correctifs développés apreés la date de

YA&ZS t RAALRAAGAZ2Y AYAGAFETS Rdz { SNDAOS tIFO1® Lt Sai
F'y i SNRSdAZNE R Quazyincl{irSlddEbiecti dévelogpds aptadda mise a disposition de ce Service Pack

en contactant Microsoft.
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Calipia est un cabinet de conseil spécialisé dans les Technologies de I'Information. Nos axes privilégiés
d'activités se situent autour de quatre pdles :

calipia | research

I Etudes et réalisation de contenu marketing (de la stratégie a |I'opérationnel).
I Création de contenu marketing : livres blancs, présentations, webcasts, fiches produits.
I Opérations de soutien des ventes, incentives, ...
1 Définitioy RUdzyS adGNI §S3IAS SG RQdzy LI FY YIFINJSGAy3Io
I Publication d'une lettre d'information mensuelle "La lettre Calipia" et d'un ouvrage de référence,
destiné aux décideurs, sur les technologies Microsoft et leurs ecosystemes : "La Synthese"

calipia | consulting

I Conseil technologique aux entreprises.
I Aide a la décision pour les choix IT : communications, collaboration, bureautique, infrastructure,
sécurité, décisionnel.
 Accompagnement au changement : évolution du poste de travail, mise en place de nouvelles
solutionsRS O2YYdzyAOIF GA2Yy SG O2ftfl 02N GA2Y 2dz RS 3§
I Gestion des actifs logiciels et contrats de licences.

calipia | training

I Décideurs informatiques : les solutions d'entreprises, leurs évolutions, leurs acteurs en présence
(ces domaines sont couverts régulierement par la formation semestrielle "Le Briefing Calipia" se
déroulant en novembre et juin, a Paris et en région et rassemblant plus de 300 personnes).
Directions générales : sensibilisation aux grands enjeux (quels usages de la technologie, les
y2dzStfSa GSYRIFIyOSa Rdz Y2YRS RS& ¢L/ Y Y20Af Al
Utilisateurs : mieux utiliser son poste de travail, les solutions multimédias pour mieux
communiquer/former.
Forces commerciales : de I'évaluations des connaissances, a la construction et au déroulement de
plans de formations adaptés.

calipia | events

9 Agence événementielle. Tous les aspects logistiques : salles et prestataires (traiteurs, imprimeurs,
I dZRA2K GARS2 X0® DSAGAZ2igns.RS& Ay @AGrGAz2ya Si
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calipia’ | research
consulting e

FRANCE

t Fainin g Téléphone : +331 55925259

Télécopie :  +331 78 76 60 96

Messagerie : lalettre@calipia.net

eve n t S Web : wwuw.calipia.com

Calipia ® SAS au capital de 62 500 U, fondée en juin 2003 est une société indépendante de Microsoft.
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