
 

FICHES DE SYNTHESE : LES MISSIONS CALIPIA  

La méthodologie Calipia  

Bénéfices clés de 
lôapproche Calipia : 

¶ Connaissances 
approfondies des 
technologies Microsoft et 
de leurs usages  

¶ Expérience marketing 
appliquée à la gestion du 
changement  

¶ Des références clients dans 
le contexte des solutions 
Office system 2007  

 

Lôaccompagnement au 
changement : de quoi sôagit-il ? 

  
 
 

Les promesses des nouvelles générations de solutions 

logicielles de productivité personnelle ou collective sont 

nombreuses Υ ŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ ŘŜǎ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊǎΣ 

meilleure gestion des contenus informationnels dans 

ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΣ ŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ Ǝƻǳvernance, etc. 

hǊ ǳƴŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǊŞǳǎǎƛŜ ŘŜ ŎŜǎ outils passe non 

seulement par la réussite du projet technique, mais aussi 

ǇŀǊ ǳƴ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ utilisateurs, 

ǇƻǳǊ ǉǳΩƛƭǎ acceptent le changement, et ǎΩŀǇǇǊƻǇǊƛŜnt les 

nouveaux usages ; alors seulement les bénéfices promis 

seront réalisés. 

 

Lôapproche m®thodologique de 
Calipia  :  

  
 
 

La conviction de Calipia, ǾŞǊƛŦƛŞŜ Ł ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ de projets 

ƛƳǇƻǊǘŀƴǘǎΣ Ŝǎǘ ǉǳΩǳƴŜ ƎŜǎǘƛƻƴ Řǳ ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘ ǊŞǳǎǎƛŜ 

implique une bonne connaissance du point de départ et 

de la cible fonctionnelle du projet : 

 

 

 

 

 

 

 

 

Notre approche méthodologique est en 4 étapes, 

schématisée au verso de cette fiche : 

1) Etat des lieuxΣ ǇŀǊ ƭŜ ōƛŀƛǎ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ Ŝǘ 

ŘΩǳƴŜ ŜƴǉǳşǘŜ Ŝƴ ƭƛƎƴŜ. 

2) Définition des nouveaux usages par le biais 

ŘΩŀǘŜƭƛŜǊǎ. 

3) Planification pour définir précisément le 

plan et le budgéter. 

4) Exécution du plan selon 3 axes : formation, 

actions de marketing et de communication, 

implication du management.  

 

 



 

   
 

Reproduction interdite sans accord explicite de Calipia  

Calipia ® SAS au capital de 62 500 ú, fondée en juin 2003 est une société indépendante de Microsoft . 
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Ci-dessous un vue synthétique des 4 étapes de notre approche méthodologique : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Des questions ? Un projet  ? 

Contactez-nous :  

Calipia  

Bâtiment Ontario  

3 Avenue du Québec 

91140 Villebon-sur-Yvette 

FRANCE 

Téléphone :  +33 1 64 46 30 17 

Télécopie :   +33 1 64 46 38 25 

Messagerie :  contact@calipia.com 
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Ils font confiance à 
Calipia   

En 2008, une grande banque française a souhaité 
déployer Microsoft Office Communications Server 
2007, auprès de plus de 10 000 utilisateurs. 

/ƻƴǎŎƛŜƴǘŜ ŘŜǎ ŜƴƧŜǳȄ ƭƛŞǎ Ł ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜǎ 
scénarios de messagerie instantanée, de présence 
et de Web Conférence, cette organisation a confié à 
Calipia la définition du plan ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŀǳ 
changement, et son exécution. 


